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ÉL Y ELLA A lo largo de este libro me voy a referir a los consumidores, los CIO (Chief Information Officers o directores de sistemas de información), los usuarios… como “él”. ¿Acaso quiere decir que este libro es “solo para hombres”? ¡Al contrario! La verdad es que espero que en la nueva normalidad haya tantas mujeres como hombres, así que mi tendencia a usar “él” simplemente se debe a que resulta tedioso leer “él o ella”.
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PRÓLOGO ¿Se acuerda de cuándo escuchó la palabra “digital” por primera vez? Si usted es un cerebrito, probablemente fue hace mucho, cuando se hablaba en términos de unos y ceros. En cuanto al resto, ¿fue su padre el que le habló de un “reloj digital”? ¿Se acuerda de los relojes Seiko de los años 70? ¿Fue, tal vez, cuando tuvo entre sus manos su primer Compact Disc, tras haberlo sacado con mucho cuidado de la caja, mientras sus amigos comentaban lo mucho mejor que era el sonido comparado con el del vinilo porque era “digital”? ¿O fue cuando hizo por primera vez una foto con una “cámara digital” y se quedó fascinado al poder ver al momento la foto que había hecho? ¿O fue cuando se enteró de que existía la “televisión digital” o la “radio digital” o…? Seguro que hubo un momento en el que la palabra “digital” irrumpió en su vida por primera vez en su vida. Hoy, nos adentramos en una era donde la palabra “digital” se ha convertido en un adjetivo inservible. Ahora, lo analógico se ha convertido en “lo más especial”. Los relojes analógicos son artículos vintage. El símbolo de riqueza absoluto es llevar un Breguet antiguo en la muñeca para demostrar estatus y sofisticación. Los que rozan lo recalcitrante son las personas que se dedican a hurgar en las tiendas de discos de segunda mano en busca de vinilos edición coleccionista y LPs; éstas, además, escuchan música a través de amplificadores analógicos que funcionan con las antiguas “válvulas de vacío” porque quieren recrear el auténtico sonido analógico. Lo analógico es cool porque el mundo se ha vuelto completamente digital. Sus hijos ni siquiera se paran a pensar en que las cosas son digitales, sencillamente dan por hecho que todo es digital. PERO. Sería erróneo suponer que, ahora que hemos “llegado” al mundo digital, éste es su final. De hecho, estamos a punto de embarcarnos en una segunda etapa muy emocionante del viaje hacia la revolución digital.
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