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Integrated Reporting



Bei der strategischen Ausrichtung von Unternehmen sowie bei der Ermittlung von Unternehmenswerten durch institutionelle Investoren steigt die ökonomische Relevanz von Megatrends wie Ressourcenknappheit, demographischer Wandel und Globalisierung. Diese Entwicklung steht nicht zwingend in Verbindung mit dem Wertewandel, sondern bekräftigt vielmehr die Bedeutung dieser Trends bei Zukunftsentscheidungen. Die Anforderungen des Kapitalmarkts an Unternehmen werden daher anspruchsvoller, was neben unterstützenden Reporting-Strukturen auch eine entsprechende strategische Positionierung voraussetzt. Markt, Wettbewerber und erste regulatorische Ansätze fordern vom Management, sich zu positionieren. Die integrierte Berichterstattung (Integrated Reporting) zielt auf die verzahnte Abbildung von Geschäftsstrategie, Geschäftsmodell, Leistung und Erfolg sowie Unternehmens führung, jeweils im ökonomischen, ökologischen und sozialen Kontext ab. Dabei steht die Berichterstattung am Ende der Prozesskette. Einer erfolgreichen Umsetzung geht ein Veränderungsprozess – hin zu einem „Integrated Thinking“ – im Unternehmen voraus, der alle Mitarbeiter und das Management einschließt. Die Anpassung von Geschäftsmodell und strategischen Maßnahmen, unter Berücksichtigung der für Shareholder und Stakeholder relevanten Megatrends, die Identifikation der relevanten finanziellen und nicht finanziellen Werttreiber und deren Verknüpfung, die Steuerung und Überwachung, auch durch



Ankopplung der KPIs an die Vergütungssysteme, sind wesentliche Meilensteine auf dem Weg zum Integrated Reporting. Welche Fragen sollten Sie sich stellen? 1. Was treibt Integrated Reporting? 2. Was bedeutet Integrated Reporting gemäß Diskussionspapier des International Integrated Reporting Council (IIRC)? 3. Wie kann man Integrated Reporting im Unternehmen umsetzen? 4. Welchen Nutzen hat Integrated Reporting für das Unternehmen und seine externen Adressaten?
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Was treibt Integrated Reporting?



Die Anzahl bestehender unterschiedlicher Regelungen und freiwilliger Standards führt zu einer Vielzahl parallel existierender Berichte, die nicht miteinander verknüpft sind. Zu lange Berichte über teilweise wenig relevante Inhalte führen zu Unzufriedenheit bei allen Beteiligten, wie Anwendern, Informationsempfängern und Standardsettern.



Wachsende Bedeutung von nicht finanziellen Informationen für die laufende Beurteilung des Marktwerts Themen wie demografischer Wandel, Ressourcenk nappheit oder Globalisierung rücken auch für Unternehmen verstärkt in den Vordergrund. Gerade bei strategischen Entscheidungen spielen Faktoren wie zum Beispiel Humankapital oder Kundenbeziehungen eine wichtige Rolle und sind in einem immer höheren Maße Bestandteil der Ermittlung des Marktwerts. Ihr Einfluss auf die Unternehmensbewertung und ihre wachsende Bedeutung für die Unternehmensentscheidungen verdeutlichen die Aktualität und die Notwendigkeit einer umfassenden Unternehmens betrachtung, einschließlich nicht finanzieller Informationen. Mangelnde Transparenz trotz Vielzahl an Berichten Der Umfang und die Anzahl von Unternehmensberichten sind in den letzten Jahren kontinuierlich gestiegen. Dennoch ist ihr Erklärungsgehalt begrenzt, was unter anderem der mangelnden Fokussierung und Verk nüpfung der einzelnen Inhalte miteinander geschuldet ist. Aufgrund der steigenden Komplexität und Anzahl der Regelungen entsteht ein zunehmendes Unverständnis bei den Informationsempfängern.
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Anforderungen der Finanzmärkte Von Seiten der Finanzmärkte wird eine zunehmende Detailtiefe der Berichterstattung gefordert. Dies schließt neben den finanziellen auch nicht finanzielle Informationen und das Zusammenwirken beider ein, um gerade zukunftsgerichtete Entscheidungen bestmöglich treffen zu können. International Integrated Reporting Council (IIRC) 2010 gründete sich das IIRC mit dem Ziel, ein international einheitliches und flexibles Rahmenkonzept für eine weltweite Neuausrichtung der Unternehmensberichterstattung zu entwickeln. Dabei soll der Erklärungsgehalt der Berichterstattung, die Transparenz über alle Unternehmens bereiche und der Zugang zum Kapitalmarkt verbessert und die Ressourcenallokation effizienter gestaltet werden. Im September 2011 wurde ein Diskussionspapier entworfen und im Oktober ein Pilotprogramm gestartet. Die Durchschlagkraft dieser Initiative ist nicht zuletzt den Mitgliedern des IIRC geschuldet. Die Veröffentlichung eines finalen Standards ist nach Abschluss der Pilotphase in 2013 geplant.



Der zunehmende Wettbewerbsdruck und die Erkenntnis der Relevanz nicht finanzieller Unternehmens informationen verstärken den Trend zum Integrated Reporting. 10 Minuten Integrated Reporting 2
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Was bedeutet Integrated Reporting gemäß dem Diskussionspapier des International Integrated Reporting Council (IIRC)?



Bereits ein Jahr nach Gründung veröffentlichte das IIRC ein Diskussionspapier als ersten wichtigen Schritt auf dem Weg zu einer weltweit einheitlichen Neuausrichtung der Unternehmensbericht erstattung.



Integrated Reporting als Evolution in der Praxis der Berichterstattung Die Schaffung eines einheitlichen und flexiblen Rahmenwerks für die Berichterstattung ist ein Anliegen, das in unterschiedlichen Ausprägungen schon seit einigen Jahren die Agenda der Standardsetter dominiert. Die im Diskussionspapier geforderten sechs Inhaltsblöcke für den externen Bericht sind: Organisation/Geschäft smodell, Geschäftsumfeld inklusive der Chancen und Risiken, Ziele und Strategien zur Zielerreichung, Leistung/ Erfolg, Unternehmensführung und Vergütung sowie Ausblick. Diese Elemente sind den deutschen Unternehmen infolge der Verpflichtung zur Lageberichterstattung teilweise bereits gut bekannt. Das neuartige an der Darstellung der geforderten Inhalte ist der Bezug zum Kapitalstockmodell sowie die Berücksichtigung der fünf Leitlinien zur Berichterstattung. Denn eine durchgängige strategische Ausrichtung, die Verknüpfung der Inhalte, Zukunftsorientierung, der Bezug zu den Stakeholdern sowie die Konzentration auf Wesentlichkeit im ökonomischen, ökologischen und sozialen Kontext finden auch in der deutschen Berichterstattung (noch) nicht statt.
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Integrated Reporting als Revolution der Unter nehmensberichterstattung Die umfassende Umsetzung des im Diskussionspapier des IIRC definierten Berichterstattungskonzepts stellt durchweg eine Revolution in der traditionellen Welt der getrennten Berichterstattung über finanzielle und nicht finanzielle Informationen dar. Werden nicht finanzielle Werttreiber auf breiter Basis in die Unternehmenssteuerung, Performancemessung und Vergütung implementiert, hat das auch enorme Auswirkungen auf die internen Unternehmens prozesse und die Einschätzung der Wertschaffung im Unternehmen zur Folge. Wertschaffung für die Shareholder im Mittelpunkt Bei der Bemessung der relevanten Berichtsinhalte steht als Adressat der externen Informationen zunächst der Investor im Fokus. Berichtsrelevant sind folglich alle Informationen, die einen Einfluss auf die Fähigkeit des Unternehmens haben können, künftig positive Cashflows zu erzielen. Wesentlich sind die Informationen aber erst dann, wenn sie die Entscheidungsfindung des Investors beeinflussen können.



Integrated Reporting rückt die Darstellung der Fähigkeit des Unternehmens Wert zu schaffen und zu erhalten in den Mittelpunkt.
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Wie kann man Integrated Reporting im Unternehmen umsetzen?



Für die praktische Umsetzung des Integrated Reporting empfiehlt sich die Etablierung eines Umsetzungsprozesses mit Meilensteinen begleitet durch die parallele Verankerung eines Integrated Thinking, das alle Ebenen und Hierarchien im Unternehmen betrifft.
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Definition des Geschäftsmodells Ist mein Unternehmen fit für die Zukunft? Wie wirken sich Trends wie Ressourcenknappheit, demografischer Wandel und Umwelt auf mein Geschäftsmodell aus? Welche Rück wirkungen ergeben sich daraus auf die Entwicklung meiner künftigen Cashflows? Um eine konsistente Darstellung des Zusammenwirkens von nicht finanziellen und finanziellen KPIs zu ermöglichen, sind diese Fragen bei der strategischen Ausrichtung des Unternehmens zu berücksichtigen.



Es ist sicherzustellen, dass die Prozesse sowohl der Messbar machung und Bereitstellung relevanter KPIs als auch den erforderlichen Kontrollen und Reportingstrukturen gerecht werden.



Beurteilung der Chancen und Risiken Die Evaluierung des Marktumfelds und der eigenen Wertschöpfungskette deckt Chancen und Risiken sowie deren Einfluss auf das Geschäftsmodell auf. Gegebenenfalls ist die strategische Ausrichtung anzupassen. Entsprechend sind für die Steuerung wesentliche KPIs festzulegen bzw. zu entwickeln. 



Umsetzung des Integrated Reporting Ein weiterer konsequenter Schritt mit Blick auf die Umsetzung einer voll integrierten Berichterstattung ist die Kopplung des Vergütungssystems mit der Performance im finanziellen und nicht finanziellen Bereich, um die Strategieumsetzung zu gewährleisten und die Steuerung und Zielerreichung angemessen evaluieren zu können. Schließlich ist ein spezifisches Kommunikations- und Berichtkonzept zu entwickeln, das die Positionierung und Erfolgsmessung des Unternehmens in geeigneter Weise gegenüber dem Kapitalmarkt und wesentlichen Stakeholdergruppen dokumentiert.



Anpassung der Unternehmensprozesse Die (neuen) steuerungsrelevanten KPIs sind in das Controlling einzubetten. Dazu müssen die bestehenden Unternehmensprozesse zur Ermittlung und Aufbereitung der KPIs analysiert und ggf. neue Prozesse definiert werden.



Die qualitative und zeitliche Angleichung der finanziellen und nicht finanziellen Berichterstattung ist daher ein wesentlicher Meilenstein bei der Umsetzung von Integrated Reporting.



Integrated Reporting bedeutet nicht nur die bloße Zusammenführung bisher parallel existierender Berichte, sondern schafft auch eine völlig neue Art und Weise der Unternehmenssteuerung und -berichterstattung. 10 Minuten Integrated Reporting 4
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Welchen Nutzen hat Integrated Reporting für das Unternehmen und seine externen Adressaten?



Die konsequente Umsetzung des Integrated Reporting erfordert ein Umdenken in den Unter nehmensbereichen und führt zu Handlungsbedarf in Bezug auf Strategie, Steuerung, Überwachung und Berichterstattung. Die Vorteile: Sicherung der Wettbewerbsfähigkeit, niedrigere Kapitalkosten und Imagegewinn.



Was bedeutet Integrated Reporting für Vorstand und Management? Die strategische Ausrichtung des Unternehmens wird vor dem Hintergrund der Megatrends auf den Prüfstand gestellt. Das führt zu einer neuen Sichtweise auf die mittelbis langfristige Tragfähigkeit des unternehmenseigenen Geschäftsmodells und zu einem tieferen Verständnis der relevanten Werttreiber. Die Anpassung der Unternehmenssteuerung an das Integrated Reporting optimiert die zeitliche Verfügbarkeit und Qualität der Informationen. Vorstand und Management erhalten dadurch eine bessere Basis für ihre Entscheidungen und für die Steuerung des Unternehmens. Was bedeutet Integrated Reporting für den Aufsichtsrat? Integrated Reporting führt zu einem umfassenden Einblick in die Risiko- und Chancensituation des Unternehmens. Die Verknüpfung finanzieller Leistung mit unternehmens spezifischen Frühindikatoren lässt Risiken und Chancen rechtzeitig erkennen. Dem Aufsichtsrat bietet sich dadurch eine bessere und frühzeitige Einschätzung der Wettbewerbsfähigkeit von Geschäftsmodellen und somit auch eine bessere Basis für die Überwachung von Managemententscheidungen. 
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Was bedeutet Integrated Reporting für die betroffenen Unternehmensbereiche? Die Einbindung von Unternehmensbereichen wie Controlling, Investor Relations, Rechnungswesen, externe Berichterstattung und Nachhaltigkeit führt zu einer Abkehr vom oft verbreiteten „Silodenken“. Dadurch können größere Synergieeffekte bei der Aufbereitung interner und externer Informationen erzielt, Berichtsstrukturen effizienter ausgestaltet und der Kapitalmarkt mit konsistenten Informationen versorgt werden. Welchen externen Nutzen stiftet Integrated Reporting? Integrated Reporting stellt eine neue Art der Bericht erstattung dar, die den Kern des Unternehmens und seine strategische Ausrichtung in den Mittelpunkt stellt. Die Verknüpfung aller Informationen untereinander bei gleichzeitiger Fokussierung auf das Wesentliche erleichtert dem externen Adressaten das Verständnis für die Zusammenhänge und ermöglicht dadurch eine bessere Einschätzung der Fähigkeit des Unternehmens künftig Wert zu erhalten bzw. Wert zu schaffen. Diese zukunftsgerichtete, klare und konsistente Betrachtung des Unternehmens reduziert Reputationsrisiken, dient dem Unternehmen als externe Argumentationsgrundlage und vereinfacht mittelfristig den Zugang zu Kapital.



Integrated Thinking fördert interdisziplinäres Handeln.
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Profitieren Sie von unserer Expertise in allen für das Integrated Reporting relevanten Bereichen.
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Für Fragen stehen wir Ihnen gern zur Verfügung. Armin Slotta Capital Markets & Accounting Advisory Services Frankfurt am Main Tel.: +49 69 9585-1220 E-Mail: [email protected] Nicolette Behncke Corporate Reporting Frankfurt am Main Tel.: +49 69 9585-3080 E-Mail: [email protected] Aissata Touré Sustainability Reporting Düsseldorf Tel.: +49 211 981-4941 E-Mail: [email protected] Oliver Madsen Corporate Reporting Frankfurt am Main Tel.: +49 69 9585-3190 E-Mail: [email protected] Ralph Brückner Controlling und Risikomanagement Stuttgart Tel.: +49 711 25034-3347 E-Mail: [email protected]



10 Minuten Integrated Reporting 6



Print



Unser Angebot: Der Lösungsansatz von PwC für Integrated Reporting.
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Wir helfen Ihnen, den optimalen Lösungsweg zum Integrated Reporting für Ihr Unternehmen zu finden. Analyse und Wegbeschreibung • Toolgestützte Ermittlung des aktuellen Umsetzungsstands beim Integrated Reporting gemäß IIRC • A nalyse bestehender Reportingstrukturen und -prozesse • Gap-Analyse und Handlungs empfehlungen • Definition von Bausteinen für das Reporting-Template • Definition von Meilensteinen zur Umsetzung von Integrated Reporting



Konzeptionierung • Strategie-Workshops: – Geschäftsumfeld – Wertschöpfungskette – Einbezug von Shareholder- und Stakeholdererwartungen – Chancen und Risiken – Identifikation von Werttreibern • Umsetzung der WorkshopErgebnisse, z. B. Definition von Zielen und Kennzahlensets • Konzeptionelle Einbettung des Kennzahlensets in Controlling, Steuerung und Überwachung • Konzept für die Kopplung der KPI-Performance an das Vergütungssystem • Konzeption des ersten integrierten Berichts sowie eines ergänzenden Kommunikationsund Berichterstattungskonzepts



P  rozessuale Implementierung • Projektmanagement • Entwicklung von Messmethoden (insbesondere für neu zu implementierende nicht finanzielle KPIs) • Optimierung der Berichtsprozesse für nicht finanzielle Informationen, einschließlich Entwicklung eines geeigneten internen Kontrollsystems • Einbettung neuer KPIs in bestehende Vergütungsstrukturen (unter Berücksichtigung der geltenden gesetzlichen Anforderungen) • A npassung der Berichtsprozesse und Kommunikationswege • Inhaltliche Ausgestaltung des Berichtskonzepts unter Berücksichtigung bestehender Kapitalmarktanforderungen • Mitarbeiterschulung • Qualitätssicherung
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