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Diplomado en Responsabilidad Social Empresarial R.S.E.



Definiciones de RSE "Compromiso de las empresas de contribuir al desarrollo económico sostenible, trabajando con los empleados, sus familias, la comunidad local y la sociedad en general para mejorar su calidad de vida (Consejo Mundial para el Desarrollo Sostenible WBCSD) WBCSD). "Integración voluntaria, por parte de las empresas, de las preocupaciones sociales y medioambientales en sus operaciones comerciales y sus relaciones con sus interlocutores" (Declaración de la Unión Europea Europea:: Libro Verde 2001) 2001).



OBJETIVOS DEL PROGRAMA El programa busca : Formar a través de la transferencia de conocimientos , habilidades y actitudes que desarrollen en los participantes competencias . Ellos conocerán, comprenderán y aplicarán los conceptos, estrategias y herramientas de la RSE, en las empresas para que éstas sean alineadas a las principios del milenio y formen parte de las nuevas tendencias internacionales. Profundizar en el área de la responsabilidad social empresarial como aspecto clave de direccionamiento estratégico en la generación de valor con responsabilidad económica, social y medio ambiental, frente a los Stakeholders y a la sociedad, haciéndose cargo de sus impactos.



DIRIGIDO A: El programa está orientado a: directivos, gerentes y ejecutivos de empresas y gremios empresariales, interesados y responsables de diseñar e implementar proyectos de RSE en sus organizaciones, con el fin de mejorar sus niveles de responsabilidad, con sentido ético siendo eficientes, competitivos y rentables. PERFIL DE LOS EXPOSITORES: • Especialistas en vinculación social, ciudadanía corporativa, ética de los negocios y responsabilidad social. • Directivos con amplia experiencia en las diversas áreas de Responsabilidad Social Empresarial, expertos en G.R.I. Global Compact, ISO 26000 y distintivo ESR.



DURACIÓN Y HORARIOS El diplomado tiene una duración de 100 horas, de las cuales 60 son presenciales y 40 virtuales y se certifica como curso de capacitación válido para la beca al desempeño docente. El programa se desarrolla un fin de semana al mes, los viernes de 15:00 a 20:00 horas y los sábados de 09:00 a 14:00 horas.



PROGRAMA ACADÉMICO Módulo I: Evolución de la Responsabilidad Social Empresarial • Nacimiento, definición y difusión • Ética y filosofía de la RSE • Perspectivas de la RSE • Herramientas de gestión • RSE y desarrollo sustentable ( Medio Ambiente) Módulo II: Responsabilidad Social Empresarial en el marco de la ética, nuevas tendencias gerenciales • • • • • • • • •



El modelo de negocio hoy Ética y empresa La ética empresarial en el mundo posmoderno Ética y lucro El trabajo humano y sus motivaciones Ética y comunicación empresarial Ética y ambiente de trabajo El fenómeno de la globalización Tendencias gerenciales



PROGRAMA ACADÉMICO Módulo III: Responsabilidad Social Empresarial problemática y actores sociales • • • • •



Empresas y desarrollo humano Perspectiva de los grupos de interés en la RSE RSE Estratégica Nuevas tendencias en RSE La lógica de la RSE en el buen gobierno empresarial



Módulo IV: Responsabilidad Social Empresarial en las áreas funcionales de la organización • • • •



RSE y gestión del Capital Humano (calidad de vida) Marketing y RSE, lo social como estrategia de posicionamiento Logística con RSE Alianzas estratégicas de empresas con ONG´s



PROGRAMA ACADÉMICO Módulo V: Medición y Normalización de la Responsabilidad Social Empresarial • • • • • • • • • • • • •



¿Es posible medir la RSE. Por qué medir la RSE? El desarrollo de las normas de RSE Adhesión por las empresas a Iniciativas internacionales en sostenibilidad, Declaraciones o Convenios que integran el Marco actual de la RSE Cumplimiento de guías, normas o estándares certificables: Directrices para la elaboración de memorias de sostenibilidad Global Reporting Initiative: GRI AA1000AS. Norma sobre aseguramiento de la calidad de los informes de sostenibilidad ISO26000. Líneas directrices de Responsabilidad Social Indicadores de RSE Ethos El libro verde europeo Las normas de RSE en México Centro Mexicano para la filantropía (CEMEFI) Unión Social de Empresarios Mexicanos (USEM) Norma Voluntaria de RS, NMX-SAST-26000-IMNC-2011/ISO 26000:2010



PROGRAMA ACADÉMICO Módulo VI: Integración – Diseño de proyectos de Responsabilidad Social Empresarial Desarrollo de un Proyecto de implementación de la RSE al interior de la organización de origen del participante, con la finalidad de evidenciar el nuevo repertorio de conocimientos y competencias adquiridos en el desarrollo del Programa. El proyecto se empezará a construir a partir del Módulo II y será revisado periódicamente con el fin de realizar las adecuaciones teóricas y metodológicas pertinentes. El proyecto será presentado en la sesión de clausura del programa.



PROGRAMA ACADÉMICO Nombre del módulo Módulo I. Evolución de la Responsabilidad Social Empresarial.



Fechas de realización 27 y 28 de Junio



Módulo II. R.S.E en el marco de la ética, nuevas tendencias gerenciales



1 y 2 de Agosto



Módulo III. Responsabilidad Social Empresarial problemática y actores sociales. Módulo IV. Responsabilidad Social Empresarial en las áreas funcionales de la organización. Módulo V. Medición y normalización de la Responsabilidad Social Empresarial. Módulo VI. Integración – Diseño de proyectos de Responsabilidad Social Empresarial.



22 y 23 de Agosto 26 y 27 de Septiembre 24 y 25 de Octubre 21 Y 22 de Noviembre
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